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Il lavoro che ¢’¢ ma non si trova

Digitale, i 600mila posti scoperti
e la scuola che non sa preparare

Nel digitale sono 600mila i posti
scoperti e spesso la scuola non
riesce a preparare le figure pro-
fessionali necessarie. Per trova-
re le competenze che mancano,
Fabio De Felice si ¢ dovutoin-
ventare il “Digital camp™:
«Andiamo nelle scuole
superiori e con un siste-

ma di alternanza scuo-
la-lavoro li portiamo in
azienda nei mesi di giu-

gno, luglio e agosto per
mostrargliinostri progetti.
L’anno dopo, quando sono di-
plomati e se vogliono lavorare,
li prendiamo prima con un con-

ne.

tratto di formazione di sei mesi,

Digitale, scoperti 600mila posti

»Nuove professioni e vecchi mestieri riqualificati »Ma il sistema formativo non riesce a stare al passo
in chiave tecnologica: la rivoluzione ¢ gia iniziata con le esigenze delle imprese soprattutto nel Sud

ALL'ECONOMIA DIGITALE
SOLO IL 5% DEL TOTALE
DEL VALORE AGGIUNTO
CONTRO LA MEDIA UE
DEL 6,6% E L'8%

DELLA GERMANIA

LE AZIENDE SCONTANO
UN GAP: PER L'ISTAT
APPENA IL 4,71%
PRESENTA

UN ALTO LIVELLO

DI DIGITALIZZAZIONE

IL LAVORO CHE C'E

Nando Santonastaso

«La debolezza della crescita
dell'Ttalia negli ultimi venti anni
non e dipesa né dall'Unione eu-
ropea, né dall’euro; quasi tutti gli
altri Stati membri hanno fatto
meglio di noi. Quelli che oggi so-
no talvolta percepiti come costi
dell’appartenenza all’area
dell’euro sono, in realtd, il frutto
del ritardo con cui il Paese ha
reagito al cambiamento tecnolo-
gico e all’apertura dei mercati a
livello globale». Sono le parole
pronunciate dal governatore del-
la Banca d’Italia Ignazio Visco a
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fine maggio nella relazione an-
nuale dell’istituto. E fotografano
meglio di tante altre una verita
che continua ad essere sotto gli
occhi di tanti: e cioé che all’eco-
nomia digitale italiana é ricondu-
cibile soloil 5 per cento del totale
del valore aggiunto, contro il 6,6
per cento della media dell'Unio-
ne europea e '8 per cento della
Germania.

ILRITARDO

La rivoluzione digitale, in altre
parole, resta inadeguata rispetto
alle esigenze di un Paese moder-
no e cio vale sia per le imprese
private sia per la Pubblica ammi-
nistrazione. [ ritardi sono eviden-
ti ma & sbagliato pensare che il
settore sia fermo o paralizzato:
la crescita c’¢, ma & ancora trop-
po lenta per un comparto che pu-
re nel 2019 mobilitera comun-
que 77,2 miliardi di euro. E quel
che ¢ peggio, come racconta
I'Istat nel recente Rapporto an-
nuale sulla situazione del Paese,
«le competenze a disposizione
non riescono a soddisfare la do-
manda delle imprese». Con un
gap ancora vistoso tra la media
nazionale e quella europea in ter-
mini di skill per I'Tct, I'Tnforma-
tion communication technolo-
gy

Tra le forze di lavoro che ave-

poi con uno a tempo, che quasi
sempre si tramuta in uno inde-
terminato. Se invece vogliono
andare all’'universita, li seguia-
monel loro percorso». Ma nono-
stante questo, De Felice, nu-
mero uno di Protom — pic-

colo gioiello napoletano
dell'ingegneristica im-
pegnato nell'informa-

tion tecnology e nell’ae-
rospazio, con fatturato

da oltre 20 milioni di eu-
roesediin Francia e in Bra-

sile - fatica a trovare 50 perso-
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vano usato Internet negli ultimi
tre mesi, la quota di chi possiede
competenze digitali elevate & in
linea con la media Ue solo per
quel cheriguarda l'area software
(51 per cento). Per le altre aree di
competenza, secondo llIstat si
sconta un netto ritardo: ben 16
punti percentuali sia nella capa-
cita di risoluzione dei problemi
(53 contro 69 per cento) sia nei
servizi di informazione (67 con-
tro 83 per cento), e meno otto
punti percentuali nella comuni-
cazione (67 contro 75 per cento).

IL GAP DELLE IMPRESE

Ma c’e di pitr: I'Istituto di statisti-
ca ha anche fattole pulci ai livelli
di digitalizzazione delle impre-
se. Sulla base degli investimenti
in capitale umano e fisico, &
emerso che 1'80 per cento delle
organizzazioni datoriali & carat-
terizzato da un profilo tecnologi-
co a basso livello di digitalizza-
zione; il15,9 per cento mostra un
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utilizzo delle tecnologie orienta-
toprincipalmente alwebesoloil
4,7 per cento delle imprese pre-

senta un alto livello di digitaliz-
zazione. Quest'ultimo gruppo di
aziende pero raccoglie 7,5 milio-
ni di addetti con elevato skill,
contribuisce a un terzo del valo-
re aggiunto complessivo, investe
maggiormente in dotazioni tec-
nologiche e premia | lavoratori
in termini salariali. E qui che si
dimostrano «le correlazioni posi-
tive tra investimenti in automa-
zione, innovazione industriale e
assunzioni di lavoratori con un
elevato profilo professionale e
tecnico. Il capitale umano impie-
gato accoglie non solo nuove
professioni, ma anche vecchi me-
stieri riqualificati in chiave tec-
nologica».

IL DIVARIO

Insomma, la rivoluzione digitale
paga soprattutto in termini di
business e organizzazione inter-
na visto che sul piano delle com-
petenze digitali disponibili non
va altrettanto bene. Le caselle
vuote restano tante nonostante
il fatto che secondo I'ultimo Rap-
porto Excelsior e Unioncamere
il 30 per cento del fabbisogno oc-
cupazionale indicato dalle im-
prese per il 2019 premiera le pro-
fessioni green (energia ecososte-

nibile, soprattutto) e Ict. E parlia-
mo di almeno 600mila nuovi po-
stidilavoro. Il sistema formativo
e universitario, in particolare,
non riesce a stare al passo con le
esigenze delle imprese. E soprat-
tutto al Sud, dove peraltro il mo-
dello Napoli con le Academy Ap-
ple, Cisco, Deloitte, Fs e Tim ha
varcato i confini nazionali, que-
sto divario si avverte ancora mol-
to. Le aziende peraltro avverto-
no anche il pericolo che il soste-
gno pubblico all'innovazione tec-
nologica digitale non puo rima-
nereai livelliattuali.

Proprio qualche giorno fa il
presidente di Confindustria Digi-
tale Cesare Avenia ha chiesto
«una misura strutturale da inse-
rire gia nella prossima manovra
finanziaria per colmare il ritar-
do che I'Ttalia ha nell'innovazio-
ne eridare nuovo slancio all’eco-
nomia». Un vero e proprio Piano
straordinario per il digitale capa-
ce di «dare sostenibilita al pro-
cesso di riduzione del debito
pubblico e liberare risorse per lo
sviluppo», con la gestione sia af-
fidata a Palazzo Chigi mediante
un Dipartimento apposito, e ri-
sorse raddoppiate per accelerare
la digitalizzazione della Pa e ren-
dere strutturali gli incentivi per
I'innovazionedelle imprese.
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